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1 - RESUMO

O presente relatoério tem por finalidade apresentar, de forma detalhada, as
iniciativas conduzidas pela equipe de Compliance da Fundagao Pro-Cerrado (FPC)
ao longo do ano de 2023, com o objetivo de assegurar total transparéncia quanto
as agbes executadas no periodo. Destaca-se o continuo aprimoramento do
Programa de Compliance da FPC, que permanece ativo de maneira permanente,
com foco na implementacao constante de melhorias.

As reunides mensais do Comité de Etica foram dedicadas a analise das
denuncias recebidas, bem como a deliberacdo acerca dos procedimentos e das
demandas internas relacionadas ao Programa de Compliance. Este relatério anual
apresenta, de forma abrangente, as atividades desenvolvidas ao longo do
exercicio, além de oferecer uma visao prospectiva das iniciativas planejadas para
0 ano de 2024.

A instituicao reafirma seu compromisso com a evolugéo e a consolidagao do
Programa de Compliance, orientando suas agdes pelos principios éticos, morais e
pelos mais elevados padrdes de governancga e integridade institucional.




2 — ATIVIDADES REALIZADAS
2.2 — Comité de Etica

No ano de 2023, o Comité de Etica deu continuidade as suas atividades com o
propdésito de promover melhorias continuas e assegurar a transparéncia perante seus
stakeholders. Ao longo do periodo, foram realizadas nove reunides do Comité de Etica,
nas quais foram abordados temas relevantes, tais como os resultados da pesquisa de
clima organizacional e as possiveis agdes de melhoria, 0 mapeamento de riscos, a
analise das manifestagdes recebidas por meio do canal de ética, entre outros assuntos
pertinentes.

Destaca-se, ainda, o ingresso de um novo membro no Comité de Etica, cuja
participagdo tem como objetivo agregar valor as atividades desenvolvidas. A nova
integrante é especialista em Compliance, com sdlidos conhecimentos técnicos e
experiéncia consolidada na area, o que fortalece a capacidade do Comité para o

tratamento de questbes éticas e a promogédo de boas praticas organizacionais. Tal

incorporagao representa um avango significativo no fortalecimento da governanga ética

-

no ambito da instituicio.

LIVIA BAYLAO DE MORAIS

KETELLEN DE FARIA BEZERRA

THIAGO GONCALVES NEIVA
COMPLIANCE OFFICER

CLAUDIA PORTO LEAL JUAN CARLOS MORENO LOZANO

No ano de 2024, o Comité de Etica mantera suas reunides periddicas,
acompanhando continuamente o programa de Compliance e suas respectivas agoes.
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2.3 — Mapa de Riscos

A A Avaliagdo de Riscos constitui um dos pilares fundamentais do Programa de
Compliance da Fundacéao Pré-Cerrado que, em alinhamento com seus compromissos e
principios de integridade, realizou sua primeira avaliagdo abrangente de riscos
institucionais. No ambito dessa iniciativa, a instituicho promoveu o mapeamento
detalhado das potenciais exposi¢des a riscos, por meio da elaboragdao do respectivo
Mapa de Riscos.

O referido processo resultou na producado de dois relatérios distintos, sendo o
primeiro voltado ao levantamento minucioso dos riscos identificados, elaborado a partir
de analise criteriosa e consolidado no Relatério de Diagndstico de Riscos. Esse
documento descreve, de forma abrangente, os riscos mapeados, bem como suas
potenciais consequéncias em caso de materializagao.

Adicionalmente, cada risco identificado foi acompanhado de um plano de agao
estruturado, com a definicdo de medidas especificas destinadas a mitigagdo das
exposi¢coes apontadas. Tal abordagem evidencia a postura proativa da Fundacgao Pré-
Cerrado na identificagdo, compreensao e gestao dos riscos institucionais, contribuindo
para o fortalecimento de uma cultura organizacional sélida, resiliente e alinhada as

melhores praticas de governanga e compliance.
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2.4 — Analise Canal de Ouvidoria

A implementagéo do Canal de Ouvidoria constitui um dos pilares essenciais do
Programa de Compliance da Fundagao Pré-Cerrado que, em consonancia com seus
compromissos institucionais perante colaboradores e demais stakeholders, efetivou a
criacdo desse mecanismo de escuta e acolhimento. O Compliance Officer realiza o
monitoramento continuo das manifestacées recebidas, reafirmando o compromisso da
instituicdo com a transparéncia, a ética e a integridade organizacional.

No ano de 2023, o Canal de Ouvidoria registrou o recebimento de cinco
denuncias, todas submetidas a analise de risco e devidamente classificadas como de
baixo, médio ou alto risco, em conformidade com os critérios e principios que norteiam
os procedimentos de apuracgao interna. Ressalta-se que todas as manifestagdes sao
tratadas de forma criteriosa, com a preservagcdo do sigilo e da confidencialidade,
elementos indispensaveis para a credibilidade e a integridade do processo.

Para os colaboradores e terceiros que desejarem registrar relatos ou
comunicacdes por meio do Canal de Ouvidoria, a Fundagao Pro-Cerrado disponibiliza
acesso direto e seguro por meio de seu site eletrbnico institucional,

https://fpc.org.br/ouvidorial/.
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2.5 — Questionario Compliance em Foco

Como parte do processo de avaliagdo do nivel de conhecimento dos
colaboradores acerca do tema Compliance, foi aplicado um questionario abrangente,
composto por 13 perguntas, sendo 12 de multipla escolha e uma de natureza discursiva.
A questao discursiva possibilitou que os colaboradores registrassem duvidas especificas
sobre o tema, constituindo uma oportunidade relevante para a identificagdo de niveis de
familiaridade, eventuais dificuldades e questionamentos recorrentes.

O objetivo principal da aplicagdo do questionario consistiu na obtencao de
insights estratégicos que servirdo de subsidio para o aprimoramento dos programas de
treinamento previstos para o ano de 2024. A partir dos resultados obtidos, pretende-se
desenvolver capacitagdes mais intuitivas e dindmicas, capazes de enderecar de forma
eficaz as lacunas identificadas e promover uma compreensao mais ampla e aprofundada
dos conceitos e praticas de Compliance no ambito institucional.

Em alinhamento com o compromisso continuo de escuta ativa e participagao dos
colaboradores, foi aplicado, ainda, um segundo questionario, por meio do qual os
participantes puderam sugerir temas de interesse para futuros treinamentos. Essa
abordagem participativa visa envolver os colaboradores no processo de construgao e
aperfeicoamento dos programas de capacitagao, assegurando que suas necessidades
e expectativas sejam consideradas. Tal pratica reforca a relevancia da comunicagéo
bidirecional e da personalizagéo das iniciativas de treinamento, em consonancia com os

interesses e demandas da equipe.
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2.6 — Apresentacao do Resultado da Pesquisa de Clima 2022.

Ao final do ano de 2022, a Fundacéo Pré-Cerrado realizou sua primeira pesquisa
de clima organizacional, com o objetivo de captar as percep¢des e opinides de seus
colaboradores. No ano de 2023, os resultados dessa pesquisa foram devidamente
apresentados tanto aos colaboradores internos quanto a contratante responsavel pela
gestao dos colaboradores terceirizados.

Durante a apresentacgéao, foram evidenciados os pontos de melhoria identificados
a partir dos dados coletados, bem como as acdes definidas pelo Comité de Etica com
vistas ao aprimoramento continuo do Programa de Compliance. Tal iniciativa reafirma o
compromisso institucional com a escuta ativa de colaboradores e stakeholders,
demonstrando transparéncia, responsabilidade e disposicdo permanente para a
promog¢ao de um ambiente de trabalho ético e alinhado aos principios de compliance.

A divulgacao dos resultados reflete ndo apenas a valorizagdo das manifestagbes
e percepcdes da equipe, mas também o empenho da Fundacdo Pré-Cerrado na
implementagdo de melhorias concretas, contribuindo para o fortalecimento de uma

cultura organizacional orientada a exceléncia, a integridade e a conformidade normativa.
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3 - AGOES PARA 2024

¢ Monitoramento Continuo do Programa de Compliance
Manter o acompanhamento permanente do Programa de Compliance,
assegurando a efetividade, a aderéncia normativa e a atualizagdo continua de
suas politicas, procedimentos e controles internos.

e Acompanhamento pela Alta Diregao
Assegurar a participacdo ativa da alta diregdo da instituicdo no
acompanhamento e no suporte ao Programa de Compliance, reforgando sua
relevancia estratégica e o compromisso institucional com a ética, a integridade
e a conformidade.

e Pesquisa de Clima Organizacional 2024
Realizar nova edigdo da pesquisa de clima organizacional em 2024, com o
objetivo de obter feedback atualizado dos colaboradores, subsidiando a
definicdo de agdes voltadas a melhoria continua do ambiente institucional.

o Utilizagcao da Intranet para Comunicagao em Compliance
Ampliar o uso da intranet institucional como canal estratégico de comunicagao
em Compliance, promovendo a divulgagdo sistematica de informacgoes,
diretrizes, politicas e boas praticas relacionadas ao tema.

e Participacdo de Representante da Parceira no Comité de Etica
Convidar a representante do Departamento de Compliance da principal
instituicao parceira da Fundacao para participar de reunido do Comité de Etica,
com a finalidade de fortalecer a cooperacgao institucional, promover o
alinhamento estratégico e incentivar o compartilhamento de boas praticas em

ética e conformidade.

QUE 2024 SEJA MUITO PRODUTIVO!
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